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na jacanje sistema djecje zastite za prevenciju i zastitu djece od svih oblika
nasilja i eksploatacije. Program implementira Ministarstvo rada i socijalnog
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1 0 PROGRAMU , BRIZNE PORODICE”"

Kao odgovor na veoma rasprostranjeno nasilje nad djecom na globalnom nivou, raste interesovanje za razlicite
nacine sprecavanja tog nasilja koji su zasnovani na nau¢nim dokazima. Sve veéi broj nauénih radova pokazuje
da programi roditeljstva zasnovani na teoriji socijalnog uc¢enja mogu biti djelotvorni u smanjenju stope nasilja
nad djecom i poboljsati Citav niz s tim povezanih ishoda, kao §to su vjestine pozitivhog roditeljstva, briga i paznja
koje odgovaraju uzrastu djeteta, mentalno zdravlje roditelja. Jedan od takvih programa je i medunarodni program
,Roditeljstvo za cjelozivotno zdravlje za malu djecu” (1), koji je razvijen u saradnji SZO, UNICEF-a i eskperata s
renomiranih univerziteta Oksford, Bangor i Kejptaun. Program podrazumijeva rad u grupi, namijenjen je rodite-
ljima i primarnim starateljima djece uzrasta 2-9 godina, a osmisljen je za specifi¢ne potrebe zemalja niskog i
srednjeg dohotka, kao intervencija sekundarne prevencije za porodice u riziku od loSeg postupanja prema djeci.

Od kraja 2017. godine, UNICEF i Vlada Crne Gore, uz podrsku Evropske unije, ostvarili su zna¢ajan napredak u
sprovodenju programa ,Roditeljstvo za cjelozivotno zdravlje za malu djecu”, u Crnoj Gori poznatog pod nazi-
vom ,BriZzne porodice za malu djecu”. Do trenutka pisanja ovog dokumenta obuceno je ukupno 116 facilitatora
(psihologa, pedagoga, medicinskih sestara, nastavnika, vaspitaca i socijalnih radnika), koji program realizuju u
domovima zdravlja, vrti¢ima, osnovnim skolama, u okviru nevladinih organizacija i drugih ustanova. Program je
od 2018. godine realizovan u trinaest opstina: Andrijevica, Berane, Bijelo Polje, Budva, Cetinje, Danilovgrad, Kotor,
Niksi¢, Plav, Pljevlja, Podgorica, Tivat i Ulcinj, a od pocetka 2024. godine sprovodi se i u Tuzima, Herceg Novom i
Baru. Obuceno je 10 nacionalnih supervizora i dva trenera. Tokom dvanaest ciklusa, 1.527 roditelja regrutovano
je u program (11,33% oceva), a program je uspjesno zavrsilo ukupno 1.278 roditelja/staratelja. U evaluacijama
programa, prije pocCetka i na zavrSetku, uradenim 2018. godine, koje su obuhvatile 82 roditelja/staratelja, usta-
novljeno je znac¢ajno smanjenje grubog i nasilnog roditeljskog postupanja (70%). Uocen je napredak i u podrza-
vanju pozitivnog ponasanja (11%) i postavljanju granica (14%), pracen smanjenjem disfunkcionalnog roditeljstva
(25%), problema u ponasanju djeteta (31%) i depresije kod roditelja (45%). Sli¢ni rezultati ustanovljeni su i u
rigorozno sprovedenim evaluacijama programa u drugim zemljama (Juznoafricka Republika, Tajland, Filipini).

Kako bi se pomoglo u institucionalizaciji, Sirenju i odrzivosti programa ,Brizne porodice” u Crnoj Gori, krajem
2020. godine izradena je studija izvodljivosti (2). Studija je dala preporuke za dalje Sirenje programa, ukljucujuéi
izradu nacionalnih smjernica za meduresorno upucivanje roditelja na program.

1.1 CILJEVI PROGRAMA

Opsti cilj programa ,Roditeljstvo za cjelozivotno zdravlje za malu djecu” jeste da se smaniji rizik od loSeg
postupanja (nasilja) prema maloj djeci, te da se poboljSa ponasanje djece u ugrozenim porodicama tako
Sto ¢e se roditeljima pomodi da razviju vjestine za uspostavljanje pozitivnog odnosa s djecom. Kada se
koriste rijeCi ,roditelji” i ,roditeljstvo”, misli se na staratelje i njegovatelje djeteta, bez obzira na to da li su
bioloski roditelji djeteta ili ne.

Konkretni cilj programa je unapredenje pozitivnog roditeljskog ponasanja putem:
® razvijanja roditeljskih znanja, vjestina i osje¢aja kompetentnosti;

unapredenja pozitivnih praksi roditeljstva;

boljeg roditeljskog nadzora nad djecom;

smanjenja nedosljednog i strogog disciplinovanja djece;

unapredenja ponasanja i dobrobiti djeteta,
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® unapredenja mentalnog zdravlja roditelja i drustvene podrske roditeljstvuy;

® boljeg poznavanja i veée upotrebe usluga socijalne zastite u slu¢aju partnerskog nasilja ili bolesti u po-
rodici;

® veceg angazovanja u Skolskim aktivnostima djeteta i procesu uc¢enja u ranom djetinjstvu (3).

1.2 STRUKTURA | SADRZAJ PROGRAMA

Program ,Brizne porodice” poducava roditelje tehnikama nenasilnog disciplinovanja djece. Ove tehnike, u kom-
binaciji s poboljsanim davanjem uputstava i uspostavljanjem pravila i rutina, doprinose smanjenju onog djecjeg

dijete. Ovo se nadovezuje na komponentu izgradnje odnosa s djetetom putem koje se kod roditelja pospjeSuje
osjecCaj empatije, $to im pomaze da svijet vide iz perspektive svoje djece.

Program ,Brizne porodice” koristi kuéu kao simbol da pokaze zasto je vazno da roditelji grade snazan i poziti-
van odnos sa svojom djecom (Slika 1). Zidovi kuc¢e simbolizuju pozitivne i zdrave interakcije roditelja i djeteta
— provodenje vremena s djetetom, jaCanje jeziCkih vjestina, razgovor o osjec¢anjima, pohvale i podrska dobrom
ponasanju. Posto postavljaju osnovu dobrog roditeljstva, zidovi ¢ine najvazniji dio programa. Prelaskom na ,krov
kuée”, usmjeravamo se na postavljanje granica, utvrdivanje kué¢nog reda i nacine na koje se mozemo nositi s
losim ponasanjem. Program, dakle, ima sljedec¢i sadrzaj/strukturu (3):

a) Osnova: uspostavljanje ciljeva roditelja

Pocetni sastanak (preporuceno je da se obavi u vidu ku¢ne posjete) prethodi grupnim radionicama, a obavlja
se sa svakim roditeljem/porodicom ponaosob kako bi se odredili ciljevi, saznalo viSe o porodicnom kontek-
stu i popunio pretprogramski upitnik (demografski podaci i prakse roditeljstva).

b) Gradivni blokovi za izgradnju ,Kuce podrske”

Rad s grupom roditelja (koja obi¢no broji 10-12 ucesnika, a ne viSe od 15) kroz 12 sesija (koje se realizuju
jednom sedmicno):

Zidovi: Pozitivno roditeljstvo

Sesija 1: Vrijeme nasamo s djetetom (Slijedite interesovanja djeteta tokom vremena koje provodite nasamo.)

Sesija 2: Kazi sto vidi$ (Koristite rijeCi da opisete postupke svog djeteta.)

Sesija 3: Govoriti 0 osje¢anjima

Sesija 4: Pohvala i nagradivanje djece (Pohvalite ponasanje djeteta koje smatrate pozeljnim. Koristite jed-
nostavne nagrade da ohrabrite ponasanje koje dijete s teSko¢om savladava.)

Sesija 5: Davanje konkretnih, pozitivnih i realnih uputstava

Krov: Postavljanje granica i disciplina

Sesija 6: Kucna pravila i ustaljene rutine (Budite dosljedni u pogledu kuénih pravila i ustaljene rutine djeteta.)

Sesija 7: Preusmijeravanje negativnog ponasanja (Preusmijerite dijete s negativnog na pozitivno ponasanje
prije nego $to problemi zapocnu.)

Sesija 8: Zamjena negativnog trazenja paznje i zahtjevnog ponasanja ignorisanjem i posvecivanjem paznje
drugacijem ponasanju

Sesija 9: KoriS¢enje posljedica kada dijete odbija da slijedi instrukcije ili pokazuje druge vidove nepozeljnog
ponasanja
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Sesija 10: Primirivanje kod agresivnog ponasanja djeteta

Sesija 11: RjeSavanje sukoba u porodici (Ukljucite dijete u rjeSavanje problema da biste smanijili sukobe u
porodici.)
Sesija 12: Osvrt na uradeno i kako dalje

Slika 1: Ku¢a podrske (3)

rieSavan;je 2
problema

nenasilna disciplina

davanje uputstava i kuéni red

koriS¢enje pohvale i nagrada gg

imenovanje osjecanja i postupaka é N
kvalitetno vrijeme s vasim djetetom %
postavljanje roditeljskih ciljeva E’

Wy N

BRIZNE PORODICE
Roditeljstvo za cjelozivotno zdravije

Kad roditelji posvete viSe vremena gradenju pozitivnih odnosa sa svojom djecom, uglavnom im je potrebno ma-
nje vremena za kontrolisanje njihovog loseg ponasanja. Sto vi$e vremena provedu u igri s djetetom i pohvalama,
ono Ce se rjede loSe ponasati i traziti paznju za takvo ponasanje. Razvijene vjestine gradenja pozitivnih odnosa
pomazu da i roditelji i djeca osje¢aju da uzivaju podrsku i ljubav. Jedan od pozitivnih ishoda jeste i manje stresa
za roditelje. Kad je osnova kuce Cvrsta, lakse je odrzavati krov.

Ako su zidovi loSe napravljeni, od loSeg ili ,negativhog materijala”, ili pak ako roditelji sve svoje vrijeme provode
brinuéi o krovu (postavljajuci pravila, disciplinujuci i kaznjavajuéi svoju djecu), a zanemarujuéi gradnju ¢vrstih
zidova, ,Kuéa podrske” ¢e se urusiti. Djeca neée osjecati povezanost s roditeljima i bi¢e emocionalno nesigurna,
s tendencijom da se loSe ponas$aju. Roditelji ée biti pod stresom i nesrec¢ni.

Konacno, sunce koje obasjava ,Kuc¢u podrske” nazvano je ,Sunce pozitivne paznje”, Cime se upucuje na to koliko
je vazno da djeca dobijaju $to je moguce viSe pozitivne paznje od svojih roditelja.

%

Ipak, treba istaci da sam sadrzaj programa ,Brizne porodice” Cini tek jedan, maniji dio onoga sto je potrebno za
njegovu uspjesnu realizaciju. Roditeljima je od najveée koristi naéin na koji facilitatori realizuju program. Drugim
rijec¢ima, nacin na koji facilitator vodi program vazniji je od samog sadrzaja (3).
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1.3 NACIN SPROVODENJA PROGRAMA

Voditelji sesija rade po dvoje u timu dok realizuju program.

Prije otpocinjanja sesija facilitatori organizuju pocetne sastanke (najbolje u vidu kuénih posjeta) sa svakom po-
rodicom koja uCestvuje u programu. Svrha tih sastanaka jeste da se $to viSe sazna o konkretnom porodi¢nom
okruzenju, ciljevima roditelja i izazovima u vezi s njihovom djecom.

Tokom programa, grupe roditelja (pozeljno je 10-15 uéesnika po grupi) na sesijama istrazuju osnovne teme
roditeljstva, ukljucujuci interakcije roditelja i djeteta, kontrolu stresa i izgradnju odnosa. Sve sesije pocinju
aktivnostima dobrodoslice, nastavljaju se razgovorom o aktivhostima uradenim kod kuée, a potom se radi
uvod u osnovnu lekciju. Pred kraj svake sesije planiraju se nove aktivnosti koje roditelji treba da sprovode kod
kuce, nakon Cega slijedi ritual zavrSetka Casa.

Sesije su veoma praktiCne i interaktivne, s puno vjezbi koje se mogu svrstati u dvije osnovne grupe: one koje se
rade sa Citavom grupom (grupne vjezbe) i one koje se rade u parovima (vjezba u parovima). Grupne vjezbe po-
znate su i pod nazivom igre uloga. One roditeljima pruzaju moguénost da uvjezbavaju novu roditeljsku vjestinu
u sigurnom ambijentu grupe prije nego $to je isprobaju kod kuc¢e sa svojom djecom. Tokom grupnih vjezbi rodi-
telji imaju priliku da igraju uloge i roditelja i djece. Time im se pomaze da uvjezbavaju nove roditeljske pristupe,
ali i da vide svijet oima svog djeteta.

Tokom svake sesije uCesnicima se zadaju aktivnosti koje treba da primjenjuju i vjezbaju kod kuée, a kojima se
utvrduje ono nauceno tokom ¢asa. Zadate aktivnosti su, dakle, uvijek povezane s osnovnim ,gradivnim ma-
terijalom” obradenim na Casu. To je presudno vazan dio programa. Ucesnici ¢e promijeniti svoje ponasanje i
stavove samo ako te promjene primijene i uvjezbavaju u sopstvenom Zivotu (do promjene dovodi ono $to rade
kod kuée). Naredna sesija zapocinje razgovorom o aktivnostima radenim kod kuce u toku prethodne sedmice.
Time se roditeljima pruza prilika da podijele s drugima svoje uspjehe i pozitivha iskustva, a ako zele, i da govore
o promjenama koje su uocili u sopstvenom zivotu ili u ponasanju svoje djece.

Ako je to izvodljivo, voditelji programa ponekad obilaze ucesnike u njihovim domovima kako bi ih dodatno po-
drzali u sprovodenju aktivnosti naucenih tokom grupnog rada, ili pak da bi pomogli onima koji su propustili
odredeni dio programa. To je prilika da se radi nasamo sa starateljima i da se, po potrebi, pruzi dodatna podrska.

Sprovodenje programa ,Brizne porodice” od facilitatora zahtijeva (3):
1. Da koristi kolaborativni pristup uc¢enju, kojim se osnazuju roditelji

Kao voditelji programa, facilitatori su saradnici roditelja, njihovi partneri u nastojanjima da utvrde planove i
uvjezbaju aktivnosti koje ¢e im pomoci da unaprijede Zivot kod kuée. Moze se re¢i da su roditelji eksperti kada
je rije¢ o poznavanju sopstvene djece i okolnosti u kojima zive. Mnogi od njih ve¢ praktikuju brojne pozitivne
nacine odgajanja djece. Ostali ¢e biti u stanju da sami, uz usmjeravanje, utvrde nacine na koje mogu unapri-
jediti sebe kao roditelje. Zadatak facilitatora jeste da pomogne roditeljima da sami uce kako da ostvare svoje
ciljeve. Kada roditelji sami nesto nauce, to znaci da su zaista ovladali vjeStinama koje ¢e im pomagati i nakon
Sto se program zavrsi.

2. Da bude uzor ponasanja kakvo zeli da roditelji razviju prema svojoj djeci

Facilitatori treba da se ophode prema roditeljima na isti na¢in na koji zele da se oni (roditelji) ponasaju prema
svojoj djeci. Na primjer, ako facilitatori na ¢asu koriste kolaborativni pristup, ako Cesto hvale roditelje, ako su
aktivni slusaoci i daju pozitivha uputstva, i roditelji ¢e takav pristup primijeniti u odnosu sa svojom djecom.

3. Da prati tempo roditelja, da se potrudi da niko ne zaostaje

Program ,Brizne porodice” uvodi mnoge koncepte i ponasanja koji su za roditelje novina. Stoga je ocCekiva-
no Sto se neki roditelji, posebno u pocetku, opiru da primijene novi pristup u postupanju prema svojoj djeci.
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Neki, opet, imaju poteskocéa da razumiju neke malo slozZenije strategije, na primjer, ,kazi sto vidis”, ignorisanje
izazovnog ili negativhog ponasanja djeteta radi privlacenja paznje i sl. Vazno je da facilitatori slijede tempo
roditelja prilikom realizacije programa i da se postaraju da svi ucesnici u grupi nauce konkretnu vjestinu po-
zitivnog roditeljstva koja se obraduje na ¢asu prije nego Sto predu na novi sadrzaj. Gradnja ,Kuc¢e podrske” je
proces koji se odvija korak po korak.

4. Da bude aktivni slusalac
5. Da se upozna s razvojnim fazama i sposobnostima djece
6. Da ucini da sesije budu ugodno okruzenje za ucenje

Roditelji ¢e Zeljeti da dolaze na sesije i da uestvuju u aktivnostima ukoliko facilitatori stvore okruzenje koje
je toplo, otvoreno i u kojem ucesnici osjecaju da su postovani.

Za vodenje radionica pripremljen je priruénik za facilitatore, dok polaznici dobijaju priru¢nik za roditelje.

1.4 KOME JE PROGRAM NAMIJENJEN?

Po originalnoj zamisli, program je namijenjen:

® porodicama u riziku od slabijeg socio-ekonomskog statusa;

@ primarnim starateljima djece uzrasta od 2 godine do 9 godina;

® djeci u riziku od nasilja ili zanemarivanja (4).

Program je osmisljen kao intervencija sekundarne prevencije za porodice u riziku od loSeg postupanja prema
djeci. Imajuci u vidu visoke stope nasilnog disciplinovanja u Crnoj Gori (5), a i da bi se izbjegla stigmatizacija
programa, on se u nasoj zemlji nudi i kao program primarne, odnosno univerzalne prevencije nasilja (Slika 2), i
kao intervencija sekundarne prevencije za porodice u riziku.

Centri za socijalni rad mogu znacajno pomoci da se porodicama u riziku olaksa pristup programu ,Brizne poro-
dice” kroz upucivanje na program.

Slika 2: Piramida prevencije

Tercijarna
prevencija
DUGOROCNA
REAKCIJA

NA NASILJE

Ciljne grupe programa
.Brizne porodice”
Primarna prevencija

UNIVERZALNA PREVENCIJA
— DA NEDODE DO NASILJA _/
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2 USLOVI/KRITERIJUMI
ZA UPUCIVANJE PORODICA
NA PROGRAM RODITELJSTVA

Centar za socijalni rad (u daljem tekstu: CSR) upucuje roditelje na program ,Brizne porodice” ukoliko se tokom
postupka procjene i rada na predmetu pokaze da porodica prolazi kroz neku vecu krizu, da se suocava s tesko-
¢ama i rizicima koji bi se lakse prevazisli ili preduprijedili ako bi se radilo na ja¢anju roditeljskih kompetencija. Za
upudivanje na program razmatraju se porodice koje pripadaju sljedeéim kategorijama:

® porodice koje su korisnici materijalnog obezbjedenja (u daljem tekstu: MO);

® jednoroditeljske porodice koje su korisnici MO;

® hraniteljske porodice;
°

porodice koje su korisnici MO i imaju djecu sa smetnjama u razvoju (uz napomenu da u ovom trenutku pro-
gram nije prilagoden djeci sa smetnjama u razvoju, kao i da uspje$an rad s ovom ciljnom grupom iziskuje
znanje i iskustvo facilitatora u radu s djecom sa smetnjama u razvoju i njihovim roditeljima);

romske i egipéanske porodice koje su korisnici MO;

® porodice u postupku razvoda, posebno onih koji su procijenjeni kao visokokonfliktni ($to iziskuje dodatni rad
CSR s porodicama mimo programa ,Brizne porodice”);

® roditelji koji su razvedeni i koji sa svojom djecom provode najmanje dva dana sedmi¢no (kako bi imali prilike
za uvjezbavanje vjestina s djecom);

® porodice Cija djeca imaju probleme u ponasanju, odnosno koje su evidentirane za pracenje od strane CSR
zbog problema u ponasanju djece;

® porodice u kojima CSR sprovodi nadzor nad vrSenjem roditeljskog prava;

® porodice koje imaju odredene krize, poteskoce i rizike (na primjer smetnje u razvoju, nasilje u porodici itd.),
a koje su odredene za pracenje od strane CSR;

® porodice izbjeglice i migranti.

Kao prvi korak ka planiranju ovog vida podrske, neophodno je da postoji saglasnost / dobrovoljni pristanak rodi-
telja za ucesce u programu. Takode, da bi se roditelji ukljucili u program, u domacinstvu treba da postoje mini-
malni uslovi bezbjednosti, $to znaci da nema akutne faza nasilja u porodici ili akutne epizode bolesti zavisnosti.

Veoma je vazna procjena voditelja slu¢aja (u daljem tekstu: VS) o upucivanju porodice na program roditeljstva —
u smislu kapaciteta i mogucnosti konkretnog roditelja da u datom periodu pohada tromjesecni program. Potreb-
no je uzeti u obzir snage, kapacitete i znanja roditelja, njihovu motivaciju, kao i cjelokupnu porodi¢nu dinamiku.

Dobra procjena VS podrazumijeva i dobru upoznatost s ciljevima, strukturom programa i saradnickim pristupom
na kome pociva. Vazno je da VS ima pozitivan stav prema programu i da shvata koje koristi on moze imati za
roditelje. Takode je potrebno da prisustvuje prezentaciji programa namijenjenoj VS, da ima pristup smjernicama,
pisanim materijalima, kontaktima facilitatora, azuriranom spisku pruzalaca usluga programaii sl.
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3 DEFINISANJE POSTUPKA
UPUCIVANJA KORISNIKA

| PRACENJE POHADANJA
PROGRAMA

Nakon inicijalne procjene stanja, potreba i rizika, voditelj slu¢aja (VS) u saradnji s roditeljima/roditeljem kreira
plan usluga. U njemu se kao jedan od zadataka/obaveza i ciljeva definiSe pohadanje programa ,Brizne porodice”
kako bi se ojacale snage i kompetencije roditelja za prevazilazenje odredenih poteskoéa. Cilj i svrha pohadanja
programa treba da budu jasno predoceni roditelju. Plan usluga definiSe i ulogu facilitatora, koji po zavrstku pro-
grama treba da informise VS o redovnosti pohadanja sesija i napretku roditelja u pogledu usvajanja i primjene
roditeljskih alata koje ovaj program nudi.

Voditelj slucaja koji upuéuje porodicu na program pismenim putem upoznaje facilitatora s procjenom stanja,
snagama, potrebama i rizicima u porodici.

Vazno je da VS prisustvuje pocetnom sastanku (ku¢noj posjeti) porodice i facilitatora, koji na taj nacin dobija
jasniji uvid u konkretnu porodi¢nu situaciju. Osim toga, time se roditeljima Salje jasna poruka da ¢e kroz cijeli
proces programa imati podrsku i VS i facilitatora.

Tokom sprovodenja programa, facilitator putem telefonskih poziva obavjestava roditelje o moguénostima da na-
u skladu s ustaljenom praksom. Medutim, ukoliko neko odsustvuje sa sesija bez opravdanog razloga, facilitator
se konsultuje sa VS kako bi se nasao nacin da se tom roditelju pruzi intenzivnija stru¢na podrska i planiraju in-
dividualni susreti.
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4 FORMIRANJE
RODITELJSKIH GRUPA

Potrebno je da VS u svakom trenutku zna ko su facilitatori koji sprovode program na teritorije odredene opstine,
kao i da bude upoznat s dinamikom realizacije programa (kad grupe pocinju s radom). U aneksu Smjernica nala-
zi se spisak ustanova koje sprovode program u toku prolje¢a 2024. Taj spisak ¢e se azurirati dva puta godisnje i
dostavljati centrima u opstinama u kojima se sprovodi program.

Imajuéi u vidu da se neophodna iskustva za kvalitetno vodenje roditeljskih grupa sti¢u samim sprovodenjem
sesija, CSR upuéuju roditelje onim facilitatorima koji su ve¢ sprovodili program i to makar dva puta.

Ukoliko se roditelji upucuju na program koji se realizuje u predskolskoj ustanovi, CSR ¢e voditi racuna da to bude
predskolska ustanova koju pohadaju njihova djeca.

Pri formiranju grupe, ustanove koje provode program, odnosno facilitatori, obavjestavaju CSR i ukljucuju pre-
poruceni broj njihovih korisnika. Facilitatori mogu da odbiju CSR ako u grupi, shodno Smjernicama, nema vise
mjesta, ili ako se tokom pocetnog razgovora ocijeni da roditelj nije spreman ili nema mogucnosti za ukljuCivanje
u program.

Grupe mogu biti mjesovite ako su roditelji iz slicnog lokalnog konteksta (imajuci u vidu potrebu razvijanja tole-
rancije na razli¢itosti u drustvu). Preporuka je da ucesnici koje upuéuje centar ¢ine najvise 25% grupe, a mogu se
formirati i posebne grupe roditelja sli¢nih zivotnih situacija, okolnosti i izazova, koje mogu da sluze i kao grupe
samopomogi.

Preporucuje se da grupe roditelja na koje CSR upucuje korisnike ne broje vise od 12 ucesnika.
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5 PREPORUKE ZA STIMULISANJE
UCESCA RODITELJA

Tokom pocetnog razgovora (kuéne posjete), facilitatori s posebnom senzibilno$¢éu pristupaju ranjivim kategori-
jama roditelja, nastojeci da ih ohrabre, motivisu i da Sto bolje razumiju dileme i izazove s kojima se nose.

Roditelji s kojima CSR rade Cesto se suocavaju s razli¢itim izazovima i barijerama, koje mogu otezati njihovo
pohadanje programa. Da bi se roditelji stimulisali da u¢estvuju u programu, preporucuju se sljede¢e mjere:

obezbjedivanje prijatnog ambijenta i osvjezenja za ucesnike;

higijenski paketi;

besplatan ili plaéen prevoz;

mogucénost jutarnjih i popodnevnih termina odrzavanja programa;

mogucnost boravka/¢uvanja/animiranja djece u zasebnoj prostoriji dok je roditelj na sesiji;

prevodenje na drugi jezik;

nakon zavr§enog programa, organizacija proslave i dodjela sertifikata za ucesnike programa (uz eventualno
ucesce djece);

ukoliko postoji moguénost, odrzavanje programa u lokalnoj zajednici, na primjer u prostorijama mjesne zajedni-
ce ili partnerskih organizacija, pod uslovom da ne izazivaju stigmu;

redovni i po potrebi dodatni telefonski pozivi, kuéne posjete i sastanci s roditeljima.

Kad je rijeC o terminima odrzavanja sesija, dosadasnje iskustvo pokazuje da je vazno da se roditelji odmah
(ili ubrzo) nakon regrutacije ukljuce u rad grupe.
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6 KOMUNIKACIJA IZMEDU CSR
| FACILITATORA U TOKU | NAKON
SPROVODENJA PROGRAMA

Neophodna je direktna komunikacija VS i facilitatora, kroz pisanu komunikaciju i putem telefona.

Po zavr$etku programa facilitator informise VS o aktivnosti i postignu¢ima ucesnika — o redovnosti pohadanja
sesija, stepenu ucesca, o usvojenim alatima, realizaciji domacih zadataka i stepenu zadovoljstva programom.
U te svrhe facilitator koristi:

® obrazac za upis (u prilogu);

® evidenciju prisustva (u prilogu);

e profil roditelja (u prilogu).

Evidencija facilitatora sluzi za uvid VS u u¢esce i napredak roditelja i ne moze se koristiti u druge svrhe, pa ni u
svrhu sudskih postupaka.

CSRima ,List pracenja”, u kojem evidentira kontakte s porodicom.

Ukoliko se u toku samog programa dese znacajne promjene u porodici, ili ako facilitatori imaju opravdane
sumnje i zabrinjavajuée informacije u vezi s bezbjednosc¢u djeteta u porodici, u obavezi su da ih odmah
podijele sa VS, s tim da o tome prethodno informisu roditelje. Na nivou grupe vazi pravilo o povjerljivosti, pa
posebnu paznju treba posvetiti razgovoru s roditeljima u kojem ¢e im se pojasniti koje informacije ¢e biti
dijeljene sa VS. Ako se informacije prenesu VS, a roditelji o tome ne budu obavijesteni, takav propust moze
ozbiljno ugroziti odnos facilitatora i roditelja. Naravno, isto vazi i za informacije koje VS dijeli s facilitatorom.

Vazno je istaci davsu facilitatori zaduzeni samo za sprovodenje programa, dok CSR i dalje vrSe svoju ulogu
voditelja slu¢aja. Citav proces zahtijeva dobru komunikaciju facilitatora i VS, a nekad je vazno da u nju budu
uklju€eni i roditelji.
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/7 EVIDENCIJA

U prethodnom odjeljku definisani su nacini evidentiranja rada s roditeljima.

Pored toga, VS evidentira pohadanje programa kroz Integrisani informaticki sistem socijalnog staranja, u odjelj-
ku usluga (opcija ,Drugo”).

| CSR i pruzaoci usluga programa ,Brizne porodice” unose u postojece godisnje izvjeStaje detaljne informacije
o programu. One ukljucuju broj porodica koje su pohadale program, napomene o koristima za roditelje i djecy,
izazovima, nacinima da se unaprijedi saradnja.
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8 KORISTI PROGRAMA ZA PORODICE
KOJE GA ZAVRSE | BUDUCI PRAVCI
SARADNJE CSR | REALIZATORA
PROGRAMA

Pohadanje programa ,Brizne porodice” roditeljima pruza dozivljaj i iskustvenu potvrdu pozitivnhe promjene na
licnom nivou. Osjecaj da su prihvaéeni, saslusani bez kritike i osudivanja, a njihove emocije uvazene, ima brojne
pozitivne efekte na mentalno zdravlje roditelja, $to se potom prirodno odrazava i na odnose s djecom. U konac-
nom, cijela porodica osjeca koristi od pohadanja ovog programa.

U slucajevima kad postoji rizik da djeca budu izmjestena iz porodice (u zavisnosti od prirode rizika), vazno je da
VS na pocetnom sastanku roditeljima objasni cilj/svrhu u¢estvovanja u programu i predoc¢i im da ¢e zavrSavanje
programa biti vazan pokazatelj njihovog kapaciteta i motivacije da odrze porodicu na okupu. Medutim, treba im
saopstiti i to da sam sertifikat o zavrSenom programu nije dovoljan za pozitivno misljenje, veé¢ da ée se uzeti
u obzir sve informacije koje dostavlja facilitator, procjena VS o kapacitetima roditelja i stanju u porodici, kao i
postojanje drugih rizika.

Ako su u program ukljuceni roditelji koji ne zive sa svojom djecom, ali imaju kontakt s njima, oni koji nadgledaju
kontakte (ukoliko su kontakti nadgledani) treba da budu upoznati s programom ,Brizne porodice”.

U perspektivi, potrebno je razmotriti moguc¢nost da pohadanje programa bude obavezno za neke roditelje. Na
primjer, ta bi se obaveza mogla ukljuciti u vaspitne naloge za maloljetnike ili primijeniti u slu¢ajevima nasilja u
porodici, posebno ako postoji riesenje o upucivanju na individualni ili grupni tretman (uz osiguranje tajnosti po-
dataka).

U domenu evidencija, treba razmisliti o tome da se u Integrisanom informatickom sistemu socijalnog staranja

,usluge socijalne i dje¢je zastite” dopune opcijom ,program roditeljstva”. To bi omogucilo da se lakSe evidentira
broj roditelja koje je na program uputio CSR.
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9 PRILOZI

Obrazac za upis ucesnika u program ,BriZzne porodice za malu djecu”
Registar prisustva
Profil roditelja — forma izvjestaja facilitatora upu¢enog VS

Spisak partnera koji sprovode program ,Brizne porodice” tokom prolje¢a 2024. godine
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9.1 OBRAZAC ZA UPIS UCESNIKA U PROGRAM ,BRIZNE PORODICE ZA MALU DJECU”

Ovaj obrazac treba popuniti prilikom upisivanja u program, unoseci ime i relevantne podatke o pojedincima koji
¢e ucestvovati u programu. Obrazac se popunjava samo jednom, prije poCetka grupnih sesija. Informacije unije-
te u ovaj obrazac povijerljive su i dostupne samo onima koji su direktno uklju¢eni u program.

Ime roditelja/staratelja

Starost Pol (zaokruziti) MUSKI ZENSKI

Ime voditelja programa

Organizacija

Naziv grupe Mjesto

Datum popunjavanja

1. Dalije roditelj/staratelj pristao da prisustvuje grupnim sesijama? DA NE
2. Da li mu/joj odgovaraju dan i vrijeme odrzavanja grupne sesije? DA NE
3. Dali je mjesto na kojem se obuka odrzava na pjesackoj udaljenosti od porodicnog doma? DA NE
4. Ako nije, da li je potreban prevoz? DA NE
5. Dali je potrebno obezbijediti cuvanje djece tokom trajanja grupnih sesija? DA NE
6. Postoje li neki izazovi koji bi mu/joj otezali prisustvo?

DA NE
(npr. logistika, drugi sastanci u zajednici, praznici itd.)

Ako je odgovor da, koji su to izazovi? (Molimo Vas da upisite u prostor ispod.)
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9.2 REGISTAR PRISUSTVA
Imena voditelja 1. Naziv grupe
programa 2. Mjesto grupne sesije
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum: Datum:

Ime Identif. G KP G KP G KP G KP G KP G KP G KP G KP G KP G KP G KP G KP
i prezime broj
1.

2.

3

4.

5!

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

Uputstvo za popunjavanje Registra prisustva:

1.

Facilitatori treba da unesu imena prijavljenih roditelja i odgovarajuéi identifikacioni broj prije pocetka programa. Indentifikacioni
broj mora biti isti kao onaj na individualnim pretprogramskim upitnicima.

Na kraju svake sesije, voditelji programa ¢e navesti ko je prisustvovao grupnoj sesiji upisujuéi znak v* (za one koji su prisustvo-
vali) ili x (za one koji nisu prisustvovali) pored svakog imena u koloni ‘G'.

Ako je voditelj programa imao kuénu posjetu (KP) kod korisnika koji je propustio sesiju, ili je s njim/njom imao individualni
sastanak, telefonski ili video-razgovor (na primjer, preko Zuma ili Vajbera), treba staviti znak v u koloni ‘KP’. Na kraju nedjelje,
treba staviti znak X u koloni ‘KP’ pored imena onih uéesnika koji nisu imali kuénu posjetu, individualni sastanak, telefonski ili
video-razgovor (na primjer, preko Zuma ili Vajbera).

Dosljednom primjenom koraka 2 i 3, nakon 12 sesija, sva ‘G’ i ‘KP’ polja treba da sadrze znak v ili x.

Slanje tekstualnih poruka (SMS, Vajber) u redu je, ali ih ne treba racunati kao nadoknadivanje (u slucaju tekstualnih poruka,
preko Vajbera ili SMS-om, u koloni ‘KP’ treba zadrzati znak x).
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9.3 PROFIL RODITELJA

Molimo Vas da koristite ovaj obrazac kako biste zabiljezili nedjeljne informacije o svakom pojedinaénom ro-
ditelju koji pohada program ,Brizne porodice za malu djecu”. Informacije ¢e se koristiti kao pomo¢ u procjeni
primijeenih promjena i izazova s kojima se roditelj suoCava tokom programa. Informacije date u ovom obrascu
povijerljive su i mogu biti dostupne samo relevantnom osoblju u okviru programa.

Na kraju programa, prva strana se moze izdvojiti ako ¢e podatke sa narednih stranica Cuvati ili evidentirati neko
drugi.

Ovaj obrazac je prilagodena verzija obrasca organizacije Clowns without borders South Africa.

Ime roditelja/staratelja

Jedinstveni identifikacioni broj

Kontakt

Ime djeteta Pol djeteta M Z Uzrast djeteta
Alternativni staratelj

Ime voditelja programa

Organizacija

Naziv grupe Mjesto

MOLIMO VAS DA UNESETE JEDINSTVENI IDENTIFIKACIONI BROJ (ID) UCESNIKA PROGRAMA

BiljeSke o kuénoj poseti prije pocetka programa

Cilj roditelja/staratelja

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE
SESIJA 1
Ako nije, da li je uéestvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti? DA NE
S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?

Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Opisati motivaciju roditelja, stepen angazovanosti, ispunjenost zadataka, navesti prakticne primjere nauc¢enog.
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Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE

SESIJA 2 Ako nije, da li je u¢estvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje ku¢ne aktivnosti (ili tzv. domaci zadatak s prethodne sesije)? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE
SESIJA 3 Ako nije, da li je uCestvovao/ucCestvovala u ku¢noj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE

SESIJA 4 Ako nije, da li je u¢estvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE
SESIJA 5 Ako nije, da li je u¢estvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega $to je roditelja zabrinulo tokom sesije?
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Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji?

SESIJA 6 Ako nije, da li je uGestvovao/ucestvovala u ku¢noj posjeti?

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti?

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji?

SESIJA 7 Ako nije, da li je uCestvovao/ucestvovala u ku¢noj posjeti?

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti?

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji?

SESIJA 8 Ako nije, da li je uéestvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti?

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti?

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo ne¢ega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji?

SESIJA 9 Ako nije, da li je uGestvovao/ucestvovala u ku¢noj posjeti?

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti?

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

DA
DA
DA

DA
DA
DA

DA
DA
DA

DA
DA
DA

NE
NE
NE

NE
NE
NE

NE
NE
NE

NE
NE
NE
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Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE

SESIJA 10 Ako nije, da li je u¢estvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE
SESIJA 11 Ako nije, da li je uCestvovao/ucCestvovala u ku¢noj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo necega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?

Da li je roditelj/staratelj prisustvovao grupnoj sesiji? DA NE

SESIJA 12 Ako nije, da li je u¢estvovao/ucestvovala u kuénoj posjeti? DA NE

Da li obavlja svoje kuéne aktivnosti? DA NE

S kojim izazovima se suocio/suocila, koje uspjehe je postigao/postigla?
Da li je bilo ne¢ega Sto je roditelja zabrinulo tokom sesije?



2 UPUCIVANJE PORODICA NA PROGRAM , BRIZNE PORODICE”
SMJERNICE ZA CENTRE ZA SOCIJALNI RAD U CRNOJ GORI

9.4 SPISAK PARTNERA KOJI SPROVODE PROGRAM ,BRIZNE PORODICE”
TOKOM PROLJECA 2024. GODINE

0S ,Meksiko”, Bar

NVO ,Crnogorska iskra”, Berane

Dom zdravlja Bijelo Polje

JPU ,Duso Basekic”, Bijelo Polje

0S ,Risto Ratkovi¢”, Bijelo Polje

NVO ,Prima”, Budva

JPU ,Irena Radovi¢”, Danilovgrad

JPU ,Nasa radost”, Herceg Novi

JU Resursni centar za sluh i govor ,Dr Peruta Ivanovi¢”, Kotor
JPU ,Dragan Kovacevi¢”, Niksic¢

JPU ,Eko bajka”, Pljevlja

JPU ,bina Vrbica”, Podgorica

JPU ,Ljubica Popovi¢”, Podgorica

NVU ,Roditelji”, Podgorica (i Tivat)

HELP, Podgorica

NVO Psiholoska asocijacija Crne Gore, Podgorica
JPU ,Majka Tereza”, Tuzi

0S ,Mahmut Leki¢”, Tuzi

JPU ,Solidarnost”, Ulcinj



UPUCIVANJE PORODICA NA PROGRAM ,BRIZNE PORODICE” 25
SMJERNICE ZA CENTRE ZA SOCIJALNI RAD U CRNOJ GORI

10 LITERATURA

™ World Health Organization (Svjetska zdravstvena organizacija). Veb-stranica posveéena
programu Parentlng for Llfelong Health (.,Rodlteljstvo za c1eI02|votno zdravlje za malu djecu”):

young- chlldre

@  Mekoi, A. ,Sirenje programa ‘Roditeljstvo za cjeloZivotno zdravlje za malu djecu’
u Crn01 Gori: Studua izvodljivosti”. Podgonca UNICEF Crna Gora 2021:

%E2%80%9Erodltel stvo-za-cjelo%C5%BEivotno-zdravlje-za-malu-djecu-u-crnoj-gori

®  Hacins, Dz. i Lahman, DZ. (¢etvrto izdanje). ,Roditeljstvo za cjelozZivotno zdravlje za malu
djecu: Prirucnik za voditelje programa”; 2017. Licencirano od strane ®Creative Commons.

@  CWBSA. ,Parenting for Lifelong Health for Young Children Programme: Implementation
Guide for Service Providers”. CWBSA.

®  MONSTAT i UNICEF. ,Istrazivanije visestrukih pokazatelja Crna Gora — MICS 2018".

Podgorica: MONSTAT i UNICEF, 2018: https:/www.unicef.org/montenegro/izvjestaji/
istra%C5%BEivanje-vi%C5%A1estrukih-pokazatelja-2018


https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/parenting-for-lifelong-health/young-children
https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/parenting-for-lifelong-health/young-children
https://www.unicef.org/montenegro/izvjestaji/%C5%A1irenje-programa-%E2%80%9Eroditeljstvo-za-cjelo%C5%BEivotno-zdravlje-za-malu-djecu-u-crnoj-gori
https://www.unicef.org/montenegro/izvjestaji/%C5%A1irenje-programa-%E2%80%9Eroditeljstvo-za-cjelo%C5%BEivotno-zdravlje-za-malu-djecu-u-crnoj-gori
https://www.unicef.org/montenegro/izvjestaji/istra%C5%BEivanje-vi%C5%A1estrukih-pokazatelja-2018
https://www.unicef.org/montenegro/izvjestaji/istra%C5%BEivanje-vi%C5%A1estrukih-pokazatelja-2018

UPUCIVANJE PORODICA
NA PROGRAM
,BRIZNE PORODICE”

SMJERNICE ZA CENTRE
ZA SOCIJALNI RAD
U CRNOJ GORI




	_Hlk153793772
	_Hlk154094532

